Cerez (Cookie) Politikasi

Web Sitesi ve Mobil Uygulama(App) i¢in

Bu Politika, Ozkan Otomotiv sadakat programimmin web sitesinde
(https://www.ozkanotomotiv.com.tr), mobil sitesinde ve mobil uygulamasinda
kullanilmakta olan cerez (cookie) c¢esitlerini, kullanim alanlarmm, iigiincii taraf
cerezlerinin reklam ve yeniden hedefleme amaciyla nasil kullandigimi ve Kkullanici
tarafinda cerez yonetiminin ne sekilde gerceklestigine iliskin bilgiler ile profilleme
calismalarinin nasil yapildigina iliskin bilgiler ihtiva etmektedir.

Cerez Cesitleri

Ozkan Otomotiv web sitesinde, mobil uygulamasinda ve mobil sitesinde gegici ve kalici
cerezler kullanmaktadir. Gegici gerezler, tarayicinizi kapattiginizda sona erer. Kalici gerezler
ise sabit diskinizde uzun bir siire veya siiresiz olarak kalir. Ozkan Otomotiv web sitesi ve
mobil uygulamasinda farkli amaglar i¢in ¢erezler kullanilmaktadir:

Teknik cerezler: Web sitesinin veya mobil uygulamanin dogru bir sekilde galigsmasini
saglamak, kullanict hesabini olusturmak ve giris yapmay1 saglamak i¢in teknik g¢erezler
kullanilmaktadir.

Fonksiyonel cerezler: Kullanici tercihlerini hatirlamak ve web sitesinin veya mobil
uygulamanin verimli ve etkin bir sekilde kullanilmasma yardimci olmak i¢in fonksiyonel
cerezler kullanilir.

Analitik cerezler: Kullanicilarin Ozkan Otomotiv web sitesini veya mobil uygulamasini
nasil kullandig1 hakkinda bilgi almak amaciyla Analitik Cerezler kullanilmaktadir. Bu
cerezler, web sitesini veya mobil uygulamayi gelistirme ve optimize etmek, iletisim ve
reklamlarin etkinligini anlamak i¢in kullanilir. Analitik Cerezler, kullanicilar tarafindan
goriintlilenen sayfalar, bu sayfalara giris ve ¢ikis zamanlari, kullaniciya gonderilen e-
posta/push/SMS’in hangi tarih ve saatte acildig1 gibi bilgileri igerir.

Ticari cerezler: Kisisellestirilmis reklamlar1 diger web siteleri ve mobil uygulamada
gostermek icin, {iciincii taraf ¢erezler de kullanilir. Ozkan Otomotiv ; kullanicilarini
birbirinden ayiran 6zellikleri belirleyerek, tercih ve begenilerine uygun kampanya ve reklam
yapmak amaciyla kullanicilar: biiyiik gruplara ayirarak, ortalama harcama tutari, yas, cinsiyet,
aligveris yapilan kategoriler, mobil kullanim orani gibi harcama aligkanliklarini tespit etmeye
yonelik istatistiksel calismalar yapmaktadir. Bu kullanim yeniden hedefleme yontemi ile
yapilabilir. Ayrica kullanicilarin web sitesi veya mobil uygulamadaki gezinme bilgilerinden
yararlanilarak olusturulan kullanict gruplarma, baska sitelerde gezindiklerinde Ozkan
Otomotiv  disindaki reklam verenlerin reklamlarini gosterme yontemi ile de yapilabilir.
Yeniden hedefleme yontemi; kullanici ilgi alanlarma ve kullanicilart birbirinden ayiran
ozelliklere gore web sitesinde veya mobil uygulamada goriintiilenen kampanyalar1 kullaniciya
hatirlatma aktivitelerine dayanir.

Ozkan Otomotiv profillemeyi neden ve nasil yapar?

Ozkan Otomotiv , iiyelerini davranis yapilarina gore segmente ederek daha yakindan
tanimay1 ve belirli davranig bicimlerini bilerek daha iyi bir hizmet sunmay1 amaglar. Ozkan
Otomotiv , sadakat programi kapsaminda tiyelerine, web sitesi ve/veya/mobil uygulamadaki
begeni ve kullanim tercihleri dogrultusunda firsat, indirim, kampanya gibi faydalar
sunabilmek ve sadakat programi kapsamindaki yiikiimliliiklerini yerine getirebilmek
amaciyla profilleme yapmaktadir.

Miisteri profillemede birbirinden bagimsiz bir¢ok parametre rol oynar. Bunlara demografi ve
davranissal data 6rnek olarak verilebilir.


https://www.ozkanotomotiv.com.tr/

Uyelerin begeni, tercihleri, gezinti ge¢misi, islem ge¢misi, demografik bilgisi, iiyenin izin
vermis olmasi kaydiyla lokasyon bilgisi yeniden hedeflenebilmesi icin ¢erez (cookie) hizmeti
veren lglncii taraflar ile paylasilmaktadir. Bu kapsamda gerceklestirilen kisisel veri
aktarimlari, 1ilgili tclincii tarafin sundugu giivenli ortam ve kanallar araciligiyla
ger¢eklesmektedir.

Ucgiincii taraflardan alinan hizmetin igerigi ve kapsamma bagl olarak; iiyenin kisisel
verilerinin aktarimina gerek olmayan tiim hallerde aktarim Pseudonymous data (takma adli
veri) kullanilarak gergeklestirir. Takma adli veri i¢in {iyeye atanmis, harf ve rakamlardan
olusan kombinasyonlar 6rnek olarak gosterilebilir.

Ozkan Otomotiv Cerezleri Nasil Kullamlmaktadir?
Ozkan Otomotiv cerezleri;

a. Yaptigimiz tercihleri hatirlamak ve web sitesi/mobil uygulama/mobil sitesi
kullaniminiz1 kisisellestirmek i¢in kullanir. Bu kullanim:

o Parolaniz1 kaydeden ve web sitesi/mobil uygulama/mobil sitesi oturumunuzun
stirekli agik kalmasini saglayan, boylece her ziyaretinizde birden fazla kez
parola girme zahmetinden kurtaran ¢erezleri ve

o Web sitesine/mobil uygulamaya/mobil sitesine daha sonraki ziyaretlerinizde
sizi hatirlayan ve taniyan cerezleri icerir.

b. Ozkan Otomotiv tarafindan isletilen elektronik ticaret platformlarina nereden ve hangi
cihazlardan baglandiginiz, web sitesi/mobil uygulama/mobil sitesi zerinde hangi
icerigi  gorlntiilediginiz ve ziyaretinizin siiresi gibi web sitesini/mobil
uygulamayi/mobil sitesini nasil kullandiginizin tespiti de dahil olmak iizere; web
sitesini/mobil uygulamayi/mobil siteyi nasil kullandiginiz1 belirlemek i¢in kullanir.

c. Ilgi alanlarmiza ve size daha uygun icerik ve reklamlar1 sunmak icin, diger bir ifade ile
hedeflenmis reklam/tanitim amaciyla kullanir.

o Ozkan Otomotiv , gerezler yoluyla elde edilen bilgilerle Kullanicilar1 davranis
yapilarina gore segmente ederek sizlere ait diger kisisel verilerle eslestirerek;
tercihleriniz dogrultusunda daha uygun igerikleri, kisiye 6zel kampanya ve
urdinleri sunar.

o Ozkan Otomotiv , gerezler, SDK ve ¢evrimdist kanallardan elde edilen bilgiler
ile miisterilerini, kullandig1 veri yonetim platformu (DMP) {izerinde cesitli
kategorilere ayirabilir. Anonim profiller haline getirdigi bu kategorileri reklam
veren firmalarin dijital pazarlama reklamlarimin dogru hedef kitleye, uygun
platformlar {izerinden ulagmasini saglamak amactyla kullandirir.

Ozkan Otomotiv , size 6zel tamtim yapmak, promosyonlar ve pazarlama teklifleri
sunmak, site'nin igerigini size gore iyilestirmek ve/veya tercihlerinizi belirlemek amaciyla;
site iizerinde gezinme bilgilerinizi ve/veya site lizerindeki iyelik kullanim geg¢misinizi
izlemektedir.

Ozkan Otomotiv , ¢evrimici ve ¢evrimdisi olarak toplanan bilgiler gibi farkli yontemlerle
veya farkli zamanlarda site iizerinde sizden toplanan bilgileri eslestirebilir ve bu bilgileri
liciincli taraflar gibi bagka kaynaklardan alinan bilgilerle birlikte kullanabilir. S6z konusu
eslestirme ve kullanma yalnizca isbu Gizlilik ve Cerez Politikas: ile belirlenen amaglar ve
kapsam dahilinde kalacaktir.

Ozkan Otomotiv , gerezleri ayrica; arama motorlarini, site'yi ve/veya Ozkan Otomotiv
' reklam verdigi web sitelerini ziyaret ettiginizde ilginizi c¢ekebilecegini diistindigi
reklamlar1 size sunabilmek amaciyla kullanabilir. Ozkan Otomotiv bu reklamlari sunarken,
Ozkan Otomotivin sizi taniyabilmesi amaciyla tarayiciniza bir {iciincii taraf gerezi



yerlestirilebilir. Site'yi ziyaretleri sirasindaki kullanicilarin deneyimini iyilestirmek amaciyla
tarafimizdan talep edilen hizmetleri sunmak i¢in harici kuruluglar tarafindan kullanilan ve
yonetilen ve "lcuncu taraf cerezleri” haric site'de cerezlerde depolanan bilgiler 6zel olarak
yalmzca Ozkan Otomotiv tarafimizdan kullanilirlar. Bu "iigiincii taraf gerezleri"nin ana
kullanim amaglar1 erisim istatistikleri elde etmek ve gerceklestirilen 6deme islemlerinin
giivenligini garanti etmektir.

Sifreniz veya kredi ya da banka kart bilgileriniz gibi hassas nitelikteki bilgileri
kullandigimiz ¢erezlerde depolamamaktayiz.

Gezinme bilgilerinizi toplama amaciyla kullandigimiz cerezler hakkinda bilgi, site'ye ilk
defa giris yaptiginizda pop-up ekran ile verilecektir.

Yukarida belirtilen sinirlamalari g6z Oniinde bulundurarak site'de c¢erez kullanimini
onlemeyi tercih ederseniz oncelikle tarayicinizdaki g¢erez kullanim 6zelligini devre dist
birakmaniz sonra da bu site ile iliskilendirilen kaydedilmis ¢erezleri silmeniz gerekecektir.
Cerez kullanimini 6nleme secenegini dilediginiz herhangi bir anda kullanabilirsiniz. Bununla
birlikte, cerezleri 6nlemeniz, site'de sunulan birtakim hizmetlerden faydalanamama gibi
sonuclar dogurabilecektir.

Cerez Yonetimi

Internet tarayicinizin gesidine gore asagidaki adimlari izleyerek, ¢erezler hakkinda bilgi
edinip, izin verme veya reddetme hakkinizi kullanabilirsiniz:

Google Chrome: Browser’mnizin “adres boliimiinde” yer alan, “kilit igareti” veya
tiklayarak, “Cookie” sekmesinden cerezlere izin verebilir veya bloke edebilirsiniz.
Internet Explorer: Browser’immizin sag iist kdsesinde yer alan “Tool” veya “Araglar”
Boliimiinden “Giivenlik” sekmesini tiklayin ve “izin ver” veya “izin verme” seklinde cerez
yOnetimizi gergeklestirin.

Mozilla Firefox: Browser’imizin sag ilist kdsesinde yer alan “mentiyli a¢” sekmesini tiklayiniz.
“Secenekler” gorselini tiklayarak “Gizlilik ve Giivenlik” butonunu kullanarak cerez
yoOnetiminizi yapiniz.

Diger browserlar icin de (opera, microsoft edge gibi), ilgili browser’in yardim veya destek
sayfalarini inceleyebilirsiniz.

Safari: Telefonunuzun “Ayarlar” boliimiinden “safari” sekmesini se¢ip, “Gizlilik ve
Giivenlik” Boliimiinden tiim ¢erez yonetiminizi saglayabilirsiniz.

Yukaridaki segeneklerin yanisira; tiim ¢erezler hakkinda bilgi sahibi olmak ve gerez yonetimi
icin:

- www.allaboutcookies.org,

- “www.youronlinechoices.eu” adresini ziyaret edebilirsiniz, veya

- “Privacy Badger” uygulamasini kullanabilirsiniz (https://www.eff.org/tr/privacybadger)

- Mobil uygulamalarda cerez veya SDK yonetimi i¢in cihazimizin Gizlilik veya Ayarlar
Boliimiinde yer alan yonlendirmeleri takip edebilir veya Lumen Privacy Monitor’i
(https://haystack.mobi/) telefonunuza indirerek kullanabilirsiniz.

Kalict gerezleri veya oturum cerezlerini reddederseniz, web sitesini, mobil uygulamay1 ve
mobil sitesini kullanmaya devam edebilirsiniz fakat web sitesinin, mobil uygulamanin ve
mobil sitesinin tiim islevlerine erisemeyebilirsiniz veya erisiminiz smirli olabilir. Mobil
uygulamada s6z konusu durum degiskenlik gosterebilmektedir.
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harfini

Cerezler, ziyaret ettiginiz web siteleri tarafindan olusturulan dosyalardir. Cerezler, site
tercihleriniz veya profil bilgileriniz gibi gbz atma bilgilerini depolar. Cerezler, site'yi ziyaret
ettiginizde, internet tarayiciniz tarafindan yiiklenir ve Site'ye girmis oldugunuz cihazda


http://www.allaboutcookies.org/
https://www.eff.org/tr/privacybadger
https://haystack.mobi/

saklanir. Cerezler ziyaretiniz sirasinda yapacaginiz taramalari kolaylastirmak ve Site'yi
kullanic1 dostu kilmak i¢in gereklidirler ve cihaziniza herhangi bir zarar vermezler.



